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vDesk - «Bring your own device» _

Diese Anleitung beschreibt den Gebrauch von virtuellen Desktops mit privaten
Geraten fir den Unterrichtseinsatz.

An allen Standorten wird in ausgewahlten Unterrichtsbereichen das W-LAN «WLBZI-
SCHOOL» oder «Campus» bereitgestellt, Uber welches Lernenden, Lehrpersonen und
Mitarbeiter ein Login flir den Start eines virtuellen Desktops ermdglicht wird.

Mit dem Citrix Workspace App (nheue Version des Citrix-Receiver) steht den
Lernenden, Lehrkraften und Mitarbeitern eine hochperformante, universelle Client-
Technologie flr die Nutzung von virtuellen Desktops sowie Windows- und
Webanwendungen auf jedem Endgerat - auf PCs, Macs, Tablet-Computern und
Smartphones zur Verfigung. Naturlich haben die Nutzenden auch Zugriff auf die
Dateiablagen, Druckservices, Internet und fachspezifische Anwendungen.

Lernende kdnnen die Dienstleistung nur in den Schulgebauden nutzen, Lehrkrafte
und Verwaltungsangestellte erhalten den Zugang zu den virtuellen Maschinen auch
von extern.
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3 Voraussetzungen der privaten Gerate

3.1 Unterstiitzte Geratetypen

Flr die Benutzung der virtuellen Desktops auf einem privaten Gerat muss die Citrix
Workspace App installiert werden. Citrix unterstitzt viele verschiedene Geratetypen.

3.1.1 Desktopgerite

Windows: Windows 10, Windows 8/8.1, Windows 7 mit Chrome, Internet Explorer,
Firefox oder Safari

Mac: OS X 10.11 oder hdéher (32- and 64-bit) mit Safari oder Firefox

Linux, Chromebook

3.1.2 Mobilgeriéte
Android, BlackBerry, Windows Mobile

IOS: iOS 9 und hdéher (iPhone 5 und neuer / alle iPads ausser iPadl und iPad 2)

3.2 Installationsvoraussetzungen

Verwenden Sie ein aktuelles Viren-Schutzprogramm, das auch vor Drive-by-
Downloads schitzt und auf schon bekannte bdsartige Webseiten hinweist.

Kostenlose Virenschutzprogramme sind meist ausreichend. Dazu zahlen z. B.

e Microsoft Security Essentials @&,

e Avira Free Antivirus &

e avast! Free Antivirus @, (eine verhaltensbasierte Erkennung von
Schadsoftware ist in dieser Losung bereits integriert)

Setzen Sie unter Windows eine Personal Firewall ein und aktualisieren Sie diese
regelmassig. Sie schitzt bei richtiger Konfiguration vor Angriffen aus dem Internet
und verhindert zudem bei einer Infektion des PCs mit einem Computerschadling,
dass ausspionierte Daten an einen Angreifer Ubermittelt werden kdnnen.

Achten Sie darauf, ob es Sicherheitsupdates flr Ihr Betriebssystem und sonstige von
Ihnen installierte Software gibt. Damit Schadcode Uberhaupt ausgefiihrt werden
kann, muss er eine Schwachstelle in Threm Browser oder einem anderen Programm
finden, die er ausnutzen kann. Spielen Sie daher regelmassig alle verfligbaren
Updates fur das Betriebssystem, den Browser selbst und alle anderen Anwendungen
(etwa PDF-Reader oder Flash-Player) ein.

Informatikdienst bzi
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Fir den Aufruf der Login-Seite muss ein aktueller Browser installiert sein.
Unterstltzt werden folgende Produkte:

e Internet Explorer &,

e Chrome @,
e Firefox &
e Safari &

Damit ein virtueller Desktop gestartet und benitzt werden kann, wird flr jeden
Geratetyp eine spezielle App bendtigt. Die Citrix-Workspace-App wird am besten
bereits zu Hause auf das private Gerat installiert. Die zum Gerat passende App kann
in diesem Fall direkt auf der Website von Citrix heruntergeladen und installiert
werden:

https://www.citrix.com/downloads/workspace-app &

Auf dieser Website muss nun die zum Betriebssystem passende App heruntergeladen
werden. Dabei mlssen die Reiter erweitert werden (wie hier im Beispiel) und der
jeweilige Link ausgewahlt werden.

CITRIX'  Products  Downloads  Support&Services  Partners

We are making it easier to experience Citrix solutions. Learn more.

£ / Downloads / Citrix Workspace App

Citrix \Norkspace App

2\ subscribe to RSS notifications of new downloads
Citrix Workspace App v

@ Workspace app for Windows

@ Workspace app for Windows

Citrix Workspace app 1808 for Windows
Narrow Results
By Type
® All Types © Workspace app for Mac
O Betas and Tech Previews
O Workspace app for © Workspace app for Chrome

Auf der neuen Seite muss dann der Download-Link ausgewahlt werden. Die
Installationsdatei fir Windows hat eine Grésse von ca. 90 MByte. Die Citrix
Workspace App ist gratis.

Citrix Workspace app 1808 for Windows

Release Date: Aug 6, 2018

Compatible with
Windows 10, 8.1, 7, 2008R2, Thin PC as well as Windows Server 2016, 2012, and 2012R2

Download Citrix Workspace app for Windows
(90.6 MB - .exe)

Folgen Sie Schritt-flir-Schritt der Installationsanweisung. Siehe Kapitel 3.2.1
Installation Citrix Workspace App.

Informatikdienst bzi
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3.2.1 Installation Citrix Workspace App

Die Installation des heruntergeladenen Workspace App kann wie folgt durchgefiihrt
werden.

(1) Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei «CitrixWorkspaceApp.exe»
¥ | 4 [ = | Downloads

Start Freigeben Ansicht

« > v 1 * > DieserPC » Downloads
~ = - Anderungsdatum
# Schnellzugriff
itri 24.08.2018 13:39
I Desktop » @ CitrixWorkspaceApp.exe 24,08.20181
P
P
*
a) Falls eine Sicherheitswarnung erscheint, kann diese bestatigt werden
Datei 6ffnen - Sicherheitswarnung X

Mé&chten Sie diese Datei ausfilhren?

Name: ..e\staehli.caro\Download\CitridWorkspaceApp.exe

Herausgeber:  Citrix Systems, Inc.
Typ:  Anwendung

YVon: AN \staehli.carcl\...

Ausfihren I Abbrechen

VWor dem Offnen dieser Datei immer bestatigen

eventuell auf dem Computer Schaden anrichten. Fihren Sie nur Software

IéJ Dateien aus dem Internet kdnnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp kann
L
~ von Herausgebern aus, denen Sie vertrauen. Welches Risiko besteht?

(2) Willkommensseite mit «Starten» bestatigen
|@::'-.'.:'s:.=:£ >

Willkommen bei Citrix
Workspace

Citrix Warkspace-App installiert Software, die den Zugriff
auf virtuelle Anwendungen ermaaglicht, die lhre
Jrganisation anbietet, einschlieBlich Software far den
Zugriff auf Anwendungen, die |hren Browser verwenden.

Workspace - Anwendungszugriff auf lhre Webcam und |hr Mikrofon,
- Anwendungsverwendung lhres Standorts,
- Zugriff auf die von |hrer Firma autorisierten lokalen
Anwendungen,
- Speichern lhrer Anmeldeinformationen fir automatische
Anmeldung,

Klicken Sie auf 'Starten’, um Citrix Workspace-App
einzurichten und auf |hrem Computer zu installieren.

CiTRX
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(3) Lizenzvereinbarung akzeptieren
@ Citrix Workspace X

Lizenzvereinbarung

Sie mussen die Lizenzvereinbarung akzeptieren, um fortzufahren.

CITRIX LIZENZVERTRAG

Dhe Verwendung dieser Komponente unterliegt der Citrix Lizenz oder
den Nutzungsbedingungen fiir die Citrix Produkte und/oder Dienste, mit
denen Sie diese Komponente verwenden. Diese Komponente ist nur fiir
diz Verwendung mit solchen Produkten und/oder Diensten von Citrix

CTX_code EP_R_A10352779

lch akzeptiere die Lizenzvereinbarung

(4) Starten Sie die Installation mit «Installieren»
@ Citrix Workspace *

Single Sign-On aktivieren

Eei Aktivierung speichert Single-Sign-Cn lhre
Anmeldeinformationen far dieses Gerdt, sodass Sie Verbindungen
mit anderen Citrix Anwendungen ohne erneute Anmeldung
herstellen kdnnen, Aktivieren Sie diese Einstellung nur, wenn Sie
vom IT-Administrator dazu aufgefordert wurden. Sie wird wirksam,
wenn 5Sie sich das ndchste Mal an diesem Gerdt anmelden.

|:| Single Sign-On aktivieren

‘Weitere Informationen zur Konfiguration von Single Sign-On
finden Sie im Artikel CTX133982 unter citrix.com/suppaort.

—
Installieren ' Abbrechen
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(5) Die Installation wird nun du_rchge_fi]hrt
| @ Citrix Workspace

Installieren der Citrix Workspace-App... @

(6) Nach erfolgreicher Installation das Setup schliessen
@ Citrix Workspace *

CITRIX

J Installation war erfolgreich

Wenn 5Sie die Anweisung erhalten haben, Citrix
‘Workspace-App mit [hrer E-Mail- oder Serveradresse
einzurichten, klicken Sie auf "Konto hinzufigen'. Andernfalls
klicken Sie auf ‘Fertig stellen’, Sie kdnnen ein Konto auch
spater einrichten.

Konto hinzufiigers | Fertig stellen
J

(7) Anschliessend kann mit der Nutzung des vDesk begonnen werden.

Informatikdienst bzi
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4 vDesk benutzen - Schritt-fur-Schritt

4.1 Login vDesk Lernende/Mitarbeitende via W-LAN

(1) Privates Gerat starten
(2) mit dem W-LAN «WLBZI-SCHOOL>» oder «Campus>» verbinden.

Netzwerke

Verbindungseinstellungen anzeigen

Flugzeugmodus

Aus
WiFi
Ein

I WLBZI-SCHOOL
|

(1) @
.Illl BE-GUESTS

(3) Browser starten

(4) Fugen Sie die CITRIX Access Gateway Seite "https://ng.bzi.ch" falls
mdglich im Browser zu den vertrauenswirdigen Seiten hinzu. Hier die
erforderlichen Schritte beim Internet Explorer.

Wahlen Sie als erstes das Menl «Internetoptionen» aus.

I

Drucken

Datei

Zoom (100 %)
Sicherheit

* v w ¥

Downloads anzeigen Strg+J
Add-Ons verwalten

F12 Entwicklertools

Zu angehefteten Sites wechseln

Internetoptionen

Info

Informatikdienst bzi
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Wahlen Sie im Register «Sicherheit» die Zone «vertrauenswurdige Sites»
aus und klicken Sie anschliessend auf den Button «Sites».

| Werbindungen | Programme | Erweitert |

Allgemein | Sicherheit I Datenschutz | Inhalte |

Wahlen Sie eine Zone aus, um deren Sicherheitseinstellungen festzulegen.

Internet Lokales Intranet Eingy
Sites

4 | [} +

Vertrauenswiirdige Sites -
J Diese Zone enthalt Websites denen Sie vertrauen, m |
Y Thren Computer oder Ihre Dateien nicht zu
beschadigen.
Sie haben Websites in dieser Zone aufgelistet.
Sicherheitsstufe dieser Zone
Fiir diese Zone zugelassene Stufen: Alle
Mittel

- Eingabeaufforderung vor dem Herunterladen eventuell
unsicherer Inhalte

[CJ- - Unsignierte ActiveX-Steuerelemente werden nicht
heruntergeladen

[ Geschiitzten Modus aktivieren (erfordert Internet Explorer-Neustart)
Standardstufe

[ Alle Zonen auf Standardstufe zuriicksetzen ]

.@- Einige Einstellungen werden vom Systemadministrator verwaltet.

Tragen Sie die Adresse des Gateways gemass Screenshot ein. Mit einem
Klick auf den Button «Hinzufiigen» fligen Sie die Adresse der Gateway-Site
zu den vertrauenswirdigen Sites hinzu. Mit dem Button «Schliessen»
beenden Sie die Eingabe.

s =1
Vertrauenswirdige Sites A ﬂ

4 Sie konnen Websites zu dieser Zone hinzufligen und aus ihr
" entfernen. Fir alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet.

| https://ng.bzi.ch .

Websites:
https:/fintranet.bzi-interlaken.ch Entfernen
https://owa.bzi-interlaken.ch
https://tse.bzi-interlaken.ch
https://fwww.educanet2.ch

[¥]Fir Sites dieser Zone ist eine Serveriiberpriifung (https:) erforderlich

Schliessen Sie nun die Internetoptionen wieder.

Informatikdienst bzi
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(5) Das CITRIX NetScaler Gateway aufrufen. Adresse: https://ng.bzi.ch
(6) Falls die App (Receiver) nicht erkannt wird, muss dies manuell angestossen
werden

Willkommmen bei Citrix Receiver

CiTRIX

. Greifen Sie mit Citrix Receiver auf lhre Anwendungen und Desktops zu.
Recelver

Receiver ermitteln

Die entsprechenden Citrix-Workspace-App einmalig installieren, falls die
App nicht schon vorgangig installiert wurde.
Siehe Kapitel 3.2.1 Installation Citrix Workspace App

- https://www.citrix.com/downloads/workspace-app

Achtung! Benutzer mit anderen Geratetypen/Betriebssystemen MAC,
IPAD, Android, Linux, muissen die App flr die passenden Betriebsysteme
auswahlen bzw. aus den entsprechenden App-Stores herunterladen und
manuell installieren.

- https://www.citrix.com/downloads/workspace-app
-> App-Stores (Apple und Google)

(7) Login mit den Anmeldedaten der Schule:
name.vorname@bzi.ch + Kennwort
v.name@holzbildhauerei.ch + Kennwort
vorname.nachname@gyminterlaken.ch + Kennwort

staehli.carol@bzi.ch

CITRIX

StoreFront

Anmelden

Informatikdienst bzi
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(8) Nach erfolgreicher Anmeldung werden die vorhandenen vDesk angezeigt und
automatisch gestartet (falls nicht =& auf den Desktop klicken)
a) Schiler

Citrix StoreFront -

DESKTOPS

! Details

vDesk Lernende

b) Lehrpersonen

Citrix StoreFront -

DESKTOPS

! Details

vDesk Lehrperson

c) Verwaltungsmitarbeiter

Citrix StoreFront -

DESKTOPS

- Details

vDesk Verwaltung

Hinweis
Es kénnen auch mehrere vDesk zur Verfugung stehen. Sollte dies der Fall sein,
muss der vDesk manuell gestartet werden.

Informatikdienst bzi
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4.2 Login vDesk fiir Mitarbeitende von Extern via Internet

(1) Den Browser auf dem privaten Gerat starten

(2) Das CITRIX NetScaler Gateway aufrufen. Adresse: https://ng.bzi.ch

(3) Login mit den Anmeldedaten der Schule:
name.vorname@bzi.ch + Kennwort
v.name@holzbildhauerei.ch + Kennwort
vorname.nachname@gyminterlaken.ch + Kennwort

staehli.carol@bzi.ch

CiTRIX

StoreFront

Anmelden

Option: Auf der Website des bzi (www.bzi.ch) haben wir den Link zum Citrix
NetScaler Gateway permanent publiziert. Klick via SERVICES - INFORMATIK
- LINKS auf den Link «Citrix vDesk».

..........

LINKS

Lehrpersonen finden hier die Links fir den Zugriff auf wichtige Systeme von Extern.

N (D

Citrix vDesk Citrix-Workspace flr vDesk Check your Mail

INFORMATIK = = Ny
N N s
IT-Support &) ) )
Anleitungen
Wartung und Unterbriiche
Office 365 Intranet Passwortwechsel

Schnuoperlehre

Informatikdienst bzi
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4.3 Virtuelle Maschine nutzen

Der virtuelle Desktop kann wie ein physischer PC benutzt werden. Sie erhalten die
gewohnten Dateiablagen, ausgewahlte Schulprogramme und Druckservices zugeteilt.

Einfagen
Zwischenabl.

L e

[

015

Seite 1von 1

LR Einfagen ‘ Entwurf ‘ Layout ‘ Verweise

Dokument1 - Word

Sendunge: | Uberprifer Ans\(m‘Emwuk\en‘ACRDEAT‘ Q Siewinse Anmelden

. A A Aa- | A
Calibri (Texth - {11 A & A AaBbCcD( AaBbCcDe AaBhC( »

8, Freigeben

¢ FKU-ax X A-¥oA- & T Standard | 7 Kein Lee... Uberschrif,. - Bearbeiten
“ T Schriftart n Absatz I Formatvorlagen & ~
N EERNES s SR FERY SHRE SNRE NN E R FENT RN IR SR IR ANy U
i i W
Onlinevideo™ Kiicken, & den Einbettungscode-flr-das-Video-einfigen, d
erden-soll.Sie knnen-auch-ein-Stichwort-eingeb ! h-dem-Videoclip
ptimal-zu-lhrem-Dokument-passt..Damit- p h
Word-einander-erginzende-Designs-fGrKopfzeile,FuBzeile,Deckblatt-und-Textfelder-zurVerftigung. g
’ passendes Deckblattmit Kopizeile-Und-Randleiste hinzufugen.-Kiicken
ieauf-"Einfugen", und-wahl dann-d hten-El d
I . Designs-und hel hlabei, die-Elemente-Ihres-Dokuments
" Design" Klicken-und-ei ign-auswahlen, andern:
hedi fiken,-Diagr d- rtArt- k ,-dass-sie-d -Design-entsprechen.q
enn-Sie-Formatvoriagen den, andernsich - passend A Design.
o d-dank } g M e-bendtigen. Zum-
Andern der:Weise, in-dersich-ein-Bildin-hr-Dok infagt Klick dasBild.:Dannavird:
fure ben-dem-Bild-angezeigt-Beim-Arb Tabelle-
lick di an-dersi le-oder-spalte-hinzufugen-mochten,-und-klick
dann-auf-das-Pluszeichen.q
Auch.dasLe beq in-der-neven SiekBnnen Teile.desDokuments reduzieren-
dsich-aufd n. demvEndezul fhoren-
265 Worter [ Deutsch (Schwei) ‘® B - ' T
& Downloads ~ # {12} IT-Support
[8 Dokumente #2047 G e 5 =
=) Bilder “ (0 Lehrer Transfer B21
deploy
W™ 255 G freivon 30065 ™
£ DieserPC (5:) Klassenordner BZI
2 Netzwerk WP 22 e von 999 G W
(W) vDesk Transfer BZI
W 299 68 reivon 2008 2
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4.3.1 Mégliche Einstellungen im Citrix Workspace App
Am oberen Rand befindet sich ein DropDown-Menu mit wahlbaren Citrix-Funktionen.
= ] = % O , o
- % » T
Home vDesk ...waltung Strg+Alt+Entf = Einstellungen Trennen Verknipfungen

B

Wechseln Sie auf den privaten Desktop zurlck.

Alle aktiven Verbindungen zu einem vDesk-Desktop werden ange-
zeigt.

Administrative Funktionen des Betriebssystems nutzen. Computer
sperren, Abmelden, Kennwort dandern und Task Manager starten

Einstellungen des Receivers: Anzeige, Dateizugriff, Flash und Mikrofon

: W m
Einstellungen & Webca

Wechsel zwischen Vollbildschirm und Fenstermodus des virtuellen

Vollbildschinm Desktops

Trennt die VDI-Session
Trennen

N
N~ Optimierung fur Tablets
Verkndpfungen

Informatikdienst bzi
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[ By By

valtung 1 Strg+Alt+EntfS Eir

Im Bereich Einstellungen sind die folgenden Einstellungen mdglich. Unser Vorschlag
far die Wahl der Einstellungen.

@ Citric Workspace - Einstellungen X @ Citrix Workspace - Einstellungen b

Dateizugriff Verbindungen Anzeige Flash Dateizugriff Verbindungen Anzeige Flash
Wahlen Sie, wie auf Dateien auf diesem Computer von dieser Sitzung aus zugegriffen wird. Wahlen Sie, wie Gerdte mit Ihren virtuellen Sitzungen eine Verbindung herstellen.

Mikrofone und Webcams

Globale Enstellungen
Bevorzugte Webcam

() Leserechte

Automatisch ~

O Kein Zugriff

O Jedes Mal fragen
Relative Mauscinstellungen

[] Relative Maus verwenden

() Fragen
0K Abbrechen OK Abbrechen
- 1
@ Citrix Workspace - Einstellungen X @
Dateizugriff Verbindungen Anzeige Dateizugriff Verbindungen Anzeige
X | . . y
Wahlen Sie, wie der virtuelle Desktop auf dem Computer angezeigt wird. | Wahlen Sie, wie fir Flash Player gedachter Inhalt, z. B. Videos, Animationen und

Anwendungen, angezeigt wird.

@ Beste Auflssung (empfohlen) O Inhalte optimieren

Automatisch beste Bildschirmaufissung - | Verbesserte Wiedergabequalitat, aberverringerte Sicherheit.
verwenden. — i (O Inhalte nicht optimieren
gabequalitit und hohe Sicherheit
() An Format anpassen
Virtuellen Desktop an GroBe des Desktop
ters anpassen -
==

O OriginalgrsBe

Virtuellen Desktop nicht anpassen oder
skalieren,

@ Die Wiedergabeoptimierung kann die Sicherheit negativ beeinflussen, Weitere Informationen

0K Abbrechen | OK Abbrechen
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4.3.2 Lokale Laufwerke und Netzlaufwerke

Die rot umrandeten Netzlaufwerke sind das Klassenlaufwerk, das personliche Lauf-
werk P sowie ein Tauschlaufwerk W. Bei Lehrkraften oder Mitarbeitenden werden je
nach Berechtigung auch noch andere Netzlaufwerke verbunden.

Im Klassenlaufwerk S mit der Bezeichnung «Klassenordner» kann die Lehrkraft
schreibgeschutzte Daten fir die ganze Klasse bereitstellen. Die Lernenden kénnen in
diesem Laufwerk nichts abspeichern, |6schen oder verandern.

Das Tauschlaufwerk W mit der Bezeichnung «vDesk Transfer BZI» dient dazu, dass
alle vDesk-User untereinander Dateien austauschen kdénnen (z. B. Lernende zur
Lehrkraft oder Lernende zu Lernende). Achtung! Alle Benutzer haben auf die im
Laufwerk gespeicherten Daten Vollzugriff. Die Daten im Laufwerk W werden jede
Nacht automatisch geldscht.

Die griin umrandeten Laufwerke sind die lokalen Laufwerke auf dem privaten Gerat.
Zwischen den Laufwerken des privaten Gerats und den Laufwerken im virtuellen
Schuldesktop kénnen Daten kopiert (per Copy & Paste) werden.

# Schnellzugriff v Ordner (6)
v [ Dieser PC Bilder D
- [V
&=/ Bilder
B Desktop * Download J\ M
| Dokumente
¥ Download v Gerate und Laufwerke (2)
- Lokaler Datentrager (C: auf NB-12104-
Lokaler Datentrager (C: auf g
b Musik o NB-12104-001)
B videos
~ Netzwerkadressen (4)
== (M:) Autodesk
M:) Autodesk
> = ) Fome i —— s b
== (S:) Klassenordner BZI . 303 GB frei von 999 GB o 3
> * (W:) vDesk Transfer BZ| (W:) vDesk Transfer BZI
" e -

4.3.3 Drucken fiir Lehrpersonen / Mitarbeiter

Flr Lehrpersonen und Mitarbeiter wird auf dem vDesk der Follow-Me Drucker als
Standarddrucker verbunden.

Somit kdnnen Druckauftrage an der gewtlinschten Kopiermaschine mit dem personli-

chen Badge oder alternativ PIN abgeholt werden.
Eine Verbindung zu einem anderen Drucker ist nicht moglich.
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4.3.4 Drucken fiir Lernende

Flr Lernende steht kein Follow-Me Drucker zur Verfligung. Lernende haben nur die
Mdéglichkeit Gber das EveryonePrint Webportal zu drucken.

(1) Startmeni 6ffnen und unter «Allgemein» den Link «EveryonePrint Webportal
auswahlen

EveryonePrint Webportal

@y Citrix Receiver

G

B o=

(2) Login mit den Anmeldedaten der Schule

bzi oo
Bildungszentrum
Interlaken
Hier geht es zur EveryonePrint Benutzeranleitung.
Wichtig: Neu zur nur noch den {chne ®Domine) verwenden. Wenn linger als 20 Zeichen, dann nur die ersten 20 Zeichen
verwenden (Punkt miteinrechnen).
Sie wurden erfolgreich abgemeldet.
Bitte geben Sie lhren Benutzernamen und Passwort ein, um sich anzumelden.
Benutzername:
EveryonePrint 4.2.4/6202 © 2003-2018 EveryonePrint A/S
BZI: name.vorname + Kennwort
Holzbildhauerei: v.name + Kennwort
.
Gymnasium: vorname.nachname + Kennwort

WICHTIG:
Benutzernamen welche mehr als 20 Zeichen enthalten, durfen nur bis zum

20. Zeichen ausgeschrieben werden (ein . Punkt zéhlt als Zeichen).
Ausserdem muss die Domane (@bzi.ch) weggelassen werden!
Beispiel Alexander von Weissenfluh

BZI: vonweissenfluh.alexa
Holzbildhauerei: a.vonweissenfluh
Gymnasium: alexander.vonweissen

Informatikdienst bzi



vDesk - «Bring your own device»

(3) Mit der Schaltflache «Durchsuchen...» kénnen die gewlinschten Dokumente
hinzugeflgt werden.

Meine Auftrage

Dokument Zum Drucken Hochladen

Durchsuchen_..
D Microsoft Office,

OpenOffice, POF, JPG, GIF, PNG, TIF, EMP, TXT. Weiter »

a) Dokument hinzuftigen

& Datei zum Hochladen auswihlen

X
4 Il » DieserPC » Desktop ~ O Desktop” durchsuchen »
Organisieren + Neuer Ordner -
Mame Anderungsdatum Typ
# Schnellzugriff
Testdokument.docx 24,08.2018 16:09 Microsoft Word-D...
[ Desktop »
* Download b
@ Dokumente b4
=/ Bilder »
deploy
E Dieser PC
Q Metzwerk
€ >
Dateiname: | Testdokument.docx V‘ Alle Dateien ~

b) Mit «Weiter» bestatigen
Meine Auftrage

Dokument Zum Drucken Hochladen

118\Home_BZ15\test schu\Desktop\Testdokument docx| Durchsuchen...

iitze Dy i Microsoft Office,
OpenOffice, PDF. PG, GIF. PNG. TIF. BMP, TXT.
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(4) Nun kann ein Drucker ausgewahlt werden und in den erweiterten Einstellun-
gen noch Druckoptionen angepasst werden

Datum Zeit

24.08.18 1814

Meine Auftrage

Ihr Druckauftrag wurde erfolgreich hinzugefiigt. Er wird in Kiirze automatisch bearbeitet.

Dokument Zum Drucken Hochladen

Durchsuchen...

Unterstiitze Dokumentenformate beinhalten Microsoft Office,
OpenOffice, PDF, JPG, GIF, PNC, TIF, EMP, TXT.

Dateiname Seiten

Testdokument.docx 1

Zum Drucken des Auftrags bitte Drucker von unten wahlen:

DR-11116-001 - Ehem. Bibliothek N |IZ Erweitert

Anzahl Kopien: l:l
Druck von Seite bis

Doppelseitiger Druck (nur wenn von Drucker unterstitzo):
':?:' Kein

O Langsdruck

O Querdruck

Schwarz /Weiss druck, auch wenn Dokument Farbe enthalt:

Ihr Benutzername: test.schu

Status aktualisieren

Warte auf Freigabe

a) Die Schaltflache Drucken» startet den Druckauftrag

(5) Der Druckauftrag kann am ausgewahlten Drucker abgeholt werden

Datum/Zeit

24.08.18 16:14

Meine Auftrage

Ihr Druckauftrag wurde erfolgreich hinzugefugt. Er wird in Kurze automatisch bearbeitet.

Dokument Zum Drucken Hochladen
Durchsuchen...

i i Microsoft Office,
OpenOffice, FOF, JPC, GIF, PNG, TIF, BMP, TXT.

Dateiname i Status

Testdokument.docx 1 Drucke

Ihr Druckaufirag wurde erfolgreich an den ausgewahlten Drucker versendet.

Ihr Benutzername: test.schu

aktualisieren
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4.4 Logout vDesk

(1) Zuerst alle gestarteten Anwendungen korrekt schliessen
(2) Im Startmenu via User-Button Abmelden wahlen

-

Kontoeinstellungen dndern

Sperren
Abmelden

G
B ek

e Internet Explorer

i

a) Nur so wird der Benutzer korrekt abgemeldet

Zusatzlich, falls nicht bereits automatisch ausgeloggt, auf der Portalseite auch
noch «Abmelden» wahlen.

-

Citrix StoreFront

DESKTOPS

‘Aktivieren...

Citrix Receiver installieren...
Kennwort andern...

Info

(3) Schliessen des aktuellen Browserfensters. Eine erneute Verbindung mit Citrix
ist erst nach vollstandigem schliessen des Browsers mdglich!
a) Fir Mac-User bedeutet dies, dass Sie via Menl den Browser beenden
mussen!

o TN Ablage  Bearbeiten Darstellung  Verlauf Lesezeichen Fenster Hilfe

Uber Safari
Safari-Erweiterungen ..

Fehler an Apple melden ...

Einstellungen ... 1 =
v Pop-Ups unterdrucken

Privates Surfen ...
Safari zuriicksetzen ...

Cache leeren ..

Dienste

Safari ausblenden
Andere ausblenden

Safari beenden
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5 Ratgeber fiir den Kauf neuer Gerate

Beim Kauf eines neuen mobilen Gerats sollten vor allem folgende Faktoren
berlcksichtig werden:

e Geringer Stromverbrauch Batterielaufzeit, >5-9 Stunden
e Gerategewicht <1.5 kg

e Schnelle Startzeit

e WLAN ready

Ein sehr wichtiger Aspekt ist aber die Uberlegung ob eine physische Tastatur zur
Verfugung stehen muss. Sobald nicht nur Recherchearbeiten sondern auch
Dokumente (Prasentationen, Dokumente, Tabellen, ...) erstellt werden missen,
empfehlen wir dringend ein Ultrabook oder ein Kombigerat (Tablet mit Tastatur).
Brauchbare Gerate kosten 600-1 000 Franken.

Ultra-Book Tablet

Hybrid-Gerat

Informatikdienst bzi


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/5/53/Asus_x21_ultrabook.jpg

vDesk - «Bring your own device»

5.1 Ultrabooks

5.1.1 Vorteile Ultrabooks

der sehr geringer Stromverbrauch, der in der Regel dafiir sorgt, dass ein
kompletter Schultag (5-8 Std.) mit einer Akkuladung bestritten werden kann.
die unmittelbare Nutzung, da das ansonsten durchaus zeitfressende
Hochfahren wegen schnellen SSDs entfallt.

das Softwareangebot flr Ultrabooks ist enorm gross.

die Bildschirme sind deutlich grisser als bei Tablets (13-14 Zoll), die
Bildschirmoberflache wird beim Transport durch den zuklappbaren Deckel
geschutzt

die Tastaturen ermdglichen ein rationelles Erstellen von Texten und
Uberzeugen meist mit ergonomischem Tastenhub und gutem Druckpunkt.
Zusatzlich ist ein Touchpad zur Steuerung der Maus vorhanden.

viel Speicherplatz vorhanden: Das Solid State Drive (kurz SSD) ist ein
Massenspeicher, der im Gegensatz zu einer Festplatte (HDD flir Hard Disk
Drive) ohne bewegliche Teile auskommt und wie Speicherkarten fur Kameras
aus Flash-Speicherzellen aufgebaut ist.

viel Leistung verfligbar: kann ruckelfrei HD-Filme anzeigen, Office-
Anwendungen laufen fllssig

externe Anschllsse fur USB, Thunderbolt und Netzwerk vorhanden. Daten
kdnnen ohne Probleme importiert und exportiert werden.

5.1.2 Nachteile Ultrabooks

das Gewicht betragt ca. 1.2-1.5 kg und ist somit um einiges hdher als bei
einem Tablet. Daflr ist bereits eine Tastatur dabei.

der Lufter kann bei Rechnerlast mit entsprechender Gerauschentwicklung auf
sich aufmerksam machen.

kein optisches Laufwerk (DVD) vorhanden

der Kaufpreis ist meist hdher als bei einem Tablet

Informatikdienst bzi




WP ZN vDesk - «Bring your own device»

5.2 Tablets

5.2.1 Vorteile Tablets

der sehr geringer Stromverbrauch, der in der Regel dafiir sorgt, dass ein
kompletter Schultag (5-10 Std.) mit einer Akkuladung bestritten werden kann.
die intuitive Bedienung

das geringe Gewicht. Mit ca. 1 kg wiegt ein Tablet kaum mehr als ein
gebundenes Buch. Neben dem Gewicht sind hier auch die Grésse und das
Fehlen samtlicher Peripheriegerate (Maus, Tastatur) entscheidend

der geringe Platzbedarf. Wahrend neben einem Desktop-Rechner oder einem
ausgewachsenen Laptop auf den Schilertische kaum noch Platz fir weiteres
Unterrichtsmaterial bleibt, nimmt das Tablet so wenig Platz in Anspruch

die leichte Nutzung der Software. Im Gegensatz zu Computer und Co. nutzen
Tablets sogenannte Apps, die in der Regel so leicht und intuitiv zu bedienen,
wie das Gerat selbst.

die Robustheit, da die Gerate nur Uber wenige Anschlussbuchsen, die kaputt
gehen kdnnten, verfligen und mechanische Teile wie z. B. Scharniere nicht
vorhanden sind.

5.2.2 Nachteile Tablets

eine Internetverbindung ist lediglich Giber WLAN mdéglich. Der Zugang Uber
UMTS ist zwar ebenfalls mdglich, scheidet aber derzeit aus Kostengriinden
meist (noch) aus

die Gerate verfligen in der Regel nur Uber wenig eingebauten Speicher, so
dass die Dokumentensicherung eine besondere Herausforderung darstellt
das Schreiben langerer Texte ist auf der eingeblendeten Tastatur eher
muhselig. Externe Tastaturen sind an die meisten Gerate anschliessbar,
allerdings muss man damit auch wieder gewisse Nachteile in Kauf nehmen
(Transport, Peripheriegerat)

Auf Diebstahlsicherheit muss allerdings in besonderer Weise geachtet werden
wegen fehlender Anschlisse lassen sich nicht wie bei einem ausgewachsenen
Rechner alle USB-Geréte anschliessen. Uber einen zusétzlich zu erwerbenden
Adapter ist dies bei den Apple-.Produkten zwar realisierbar, jedoch nicht flr
alle USB-Gerate (z. B. kein Stick).

Der Funktionsumfang von Apps lasst sich derzeit nicht mit dem
ausgewachsener Software vergleichen

Apple-Produkte kdnnen keine Flashdokumente auf Internetseiten anzeigen
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6 Dokument-Protokoll

Datum Version Beschreibung der Version Visum
23.04.2012 | 0.9 Entwurf rasch
27.04.2012 | 1.0 Freigegebene Version mit Anpassungen im Abschnitt rasch
«Drucken»
12.08.2012 | 2.0 Umestellung von PoC auf die definitive Infrastruktur rasch
21.08.2012 | 2.1 Kleinere Anpassungen an Receiver-Installation fir Vers. 3.3 rasch
29.08.2012 | 2.2 Anpassung Kapitel «Drucken», Bild «Hybridgerat» rasch
11.12.2012 | 2.3 Transfer-Laufwerk W erganzt rasch
10.06.2014 | 2.4 Anpassungen Domane rasch
27.11.2014 | 2.5 Anpassungen Campus und neue WLAN-Infrastruktur rasch
21.01.2015 | 2.6 Adressanderung fir Citrix NetScaler Gateway und Screenshots | rasch
26.07.2015 | 2.7 Anpassung W-LAN SSID rasch
28.11.2017 | 2.8 Anpassung neue Telefonnummern bzi Rasch
03.09.2018 | 3.0 Anpassung an neue vDesk-Umgebung staecs
03.09.2018 | 3.1 Div. Korrekturen wehrc
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